SINDRAD euroBus

KOMUNIKAT 97/2016
z dnia 26 lipca 2016 r.

dot. zasad taryfowych stosowanych przy sprzedazy biletow Sindbad Eurobus

W zwiazku ze zmianami, ktéore wprowadzone zostaly z dniem 1 maja 2016 roku, niniejszym
przypominamy, ze w ramach oferty Sindbad Eurobus dostepne sg 3 nastepujace taryfy cenowe:

SINDBAD-EUROBUS - taryfa podstawowa, do ktorej mozna stosowaé wszystkie dostepne dla
pasazeréw znizki, tj.:

- 10% dla osob powyzej 60-go roku zycia (decyduje dziefn urodzenia)

- 10% dla mtodziezy do ukonczenia 26-go roku zycia

- 10% dla grupy co najmniej 10 os6b jadacych tam i z powrotem w tym samym terminie

- 10% dla posiadaczy Firmowej Karty Statego Klienta Sindbad Business Club

- 15% dla posiadaczy Karty Statego Klienta Sindbad Club lub Ztotej Karty Statego Klienta Sindbad VIP Club
- 50% dla dodatkowego miejsca (obok) dla pasazera z zakupionym biletem petnoptatnym

- 50% dla dziecka do 12-go roku zycia (decyduje dzien urodzenia) mozliwe przy jednoczesnym zakupie
petego biletu dla drugiej osoby

- 10% dla drugiego dziecka do 12-go roku zycia

SINDBAD-EUROBUS-PROMOCJA - taryfa promocyjna, dostepna na wiekszosci potaczen,

jednak w limitowanej ilosci miejsc. Taryfa promocyjna moze nie by¢ dostepna w okresach wzmozonego
ruchu, w weekendy, $wigta, ferie zimowe i wakacje, a takze wylaczona jest przy zakupie biletu w dniu
wyjazdu, a czesto rowniez dzien przed wyjazdem. Do taryfy Sindbad-Eurobus-Promocja mozna zastosowac
wylacznie nastepujace — znizki:

- 15% dla posiadaczy Karty Statego Klienta Sindbad Club
- 15% dla posiadaczy Ztotej Karty Statego Klienta Sindbad VIP Club
- 10% dla posiadaczy Firmowej Karty Statego Klienta Sindbad Business Club.

SINDBAD-INTERBUS - super promocja, to taryfa promocyjna, dzicki ktérej mozna uzyskaé
najnizsza mozliwa cene biletu autokarowego Sindbad Eurobus. Przy tej taryfie nie ma mozliwosci udzielania

zadnych dodatkowych znizek (np. z tytulu posiadania kart statego klienta lub z tytutu wieku). Bilety w tej
taryfie dostepne sa w sprzedazy w wybrane dni tygodnia w zaleznosci od kierunku. Taryfa SINDBAD-
INTERBUS moze nie by¢ dostgpna w okresach wzmozonego ruchu, w weekendy, $wieta, ferie zimowe i
wakacje, a takze wylaczona jest przy zakupie biletu w dniu wyjazdu, a czgsto rowniez dzien przed wyjazdem.

Decydujac si¢ na zakup naszych biletow z kilkudniowym wyprzedzeniem, na wigkszosci potgczen mozna
naby¢ bilety w nizszych cenach promocyjnych, ktore tuz przed wyjazdem zazwyczaj nie bedg dostepne.

Przyktad: Potaczenie Katowice — Kolonia
- SINDBAD-EUROBUS - 239,90 zl (mozliwe stosowanie wszystkich dostgpnych znizek)
- SINDBAD-EUROBUS-PROMOCJA — 214,90 zk (mozliwe wylgcznie znizki KSK i KSK VIP)

- SINDBAD-INTERBUS - 179,90 zl (brak mozliwosci zastosowania dodatkowych znizek)



Jednoczesnie informujemy, ze bez wzgledu na wybrana taryfe, przewoz odbywa sie autokarem o
takim samym, wysokim standardzie.

W ofercie SINDBAD EUROBUS dostepne sg nastgpujace rodzaje biletow:

- bilety JEDNOSTRONNE, dostepne we wszystkich taryfach cenowych,

- bilety DWUSTRONNE, dostepne we wszystkich taryfach cenowych, przy czym w ofertach promocyjnych
warunkiem zakupu biletu w nizszej cenie jest dostepnos¢ taryfy promocyjnej zarowno w terminie wyjazdu jak
i w terminie powrotu. Jesli taryfa promocyjna nie jest dostgpna na jednym z odcinkdéw, wowczas system
nalicza cen¢ z wyzszej taryfy.

- bilety typu OPEN (otwarte, z okre$long datg wyjazdu lecz bez okre$lonej daty podrézy powrotnej). Bilety
OPEN dostepne sa wylacznie w taryfie podstawowej SINDBAD-EUROBUS, jednak w ceng biletu jest juz
wliczony koszt datowania podrozy powrotne;.

Informujemy réwniez, ze w przypadku zmiany daty podrézy w przypadku biletu promocyjnego
SINDBAD-INTERBUS, gdy w nowym terminie ta taryfa nie jest dostepna, klient zobowigzany bedzie do
uiszczenia w trakcie podrozy oplaty za zmiane rezerwacji oraz optaty wynikajacej z réznicy w cenie miedzy
biletem zakupionym, a aktualnie obowigzujaca taryfag. W takich przypadkach system moze wskazywac brak
mozliwosci dokonania zmiany lub brak wolnych miejsc w systemie, prosimy wowczas 0 kontakt z naszym
dziatem infolinii pod numerem +48 77 443 44 44,

Prosimy o informowanie klientbw o w/w zasadach taryfowych. W razie pytan prosimy
0 kontaktowanie si¢ z naszym dziatem infolinii pod numerem +48 77 443 44 44.
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