SINDRAD euroBuUsS

@
KOMUNIKAT NR 1/2017

z dnia 3 stycznia 2017 roku
dot. zniesienie oplat rezerwacyjnych za zmiany na biletach

Szanowni Panstwo,

Uprzejmie informujemy, ze od dnia 16 stycznia 2017r. (poniedzialek) zostaja zniesione
nastepujace oplaty rezerwacyjne na biletach Sindbad Eurobus:

Zmiana daty wyjazdu,

Zmiana daty powrotu,
Oddatowanie biletu OPEN,
Ponowne datowanie biletu OPEN.

Z dniem 16 stycznia 2017r. powyzsze operacje beda bezplatne. Zmiana dotyczy réwniez biletow
zakupionych przed tg data.

Po zniesieniu oplat w/w operacje na biletach bedzie mozna wykonywaé¢ dowolng ilo$¢ razy, pod
warunkiem, ze zmiany zostang zrobione najpdzniej 24 godziny przez wyjazdem.

W razie zmiany taryfy, terminu lub trasy wyjazdu/powrotu, ktora skutkowaé bedzie zmiang ceny
na wyzszg w stosunku do pierwotnej ceny biletu, naliczona i pobrana przez pilota zostanie jedynie
optata w wysokosci roznicy taryfowej.

Opisana wyzej doptata nie zostanie pobrana jesli zmiana ceny nie przekroczy kwoty
20 PLN/ 5EUR/ 5GBP/ 5CHF/ 40DKK/ 40SEK/ 40NOK. Informacja o wysokos$ci doptaty bedzie
dostepna w programie Vovager.Agent w szczegdlach biletu — dodatki.

Przypominamy rowniez, ze Klient ktory posiada bilet zakupiony w taryfie promocyjnej SINDBAD-
INTERBUS moze dokona¢ bezplatnej zmiany terminu wyjazdu/powrotu tylko i wylacznie
w ramach taryfy SINDBAD-INTERBUS.

Prosimy o informowanie o w/w fakcie naszych Klientéw. Ewentualne pytania prosimy kierowac¢ pod
numer Infolinii 801 22 33 44 lub 77 443 44 44.
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