SIND2AD euroBuUs

KOMUNIKAT NR 90/2017

z dnia 20 pazdziernika 2017 r.

dot. sprzedazy laczonych biletow na polaczenia do Hiszpanii
I Andory realizowane przez firme ALSA.

W zwigzku z duzg iloscig zapytan odnosnie potaczen do Hiszpanii uprzejmie
przypominamy, ze w ramach linii nr 7 Sindbad Eurobus oferujemy potaczenia do takich
miast w Hiszpanii jak Girona, Barcelona, Tarragona, Castellon, Valencia oraz Madryt.

Ponadto, na podstawie zawartej umowy o wspolpracy z firmg Alsa Spain,
umozliwiamy sprzedaz biletéw taczonych do kilkunastu miast Hiszpanii oraz Andory.
Odbywaja si¢ one w ramach potaczen do/ze Szwajcarii na liniach 15 oraz 15P, realizowanych
przez firme¢ Sindbad. Pasazerowie dojezdzajg do/z Zurichu naszymi autokarami, a tam
nastepuje przesiadka na kierunki obsmgiwgpppﬁz?z firme¢ Alsa. W czesci przypadkow
nastgpuje rowniez druga przesiadka w-Barcelonie"do/z autokarow jadgcych do miejscowosci
docelowych. W przypadku Wyjazdlj:—Z"POIski nasi klienci w Zurichu otrzymuja bilety Alsa na
wszystkie pozniejsze pola{c"z'eniar realizowane ich autokarami. W przypadku przejazdu do
Polski pasazer zobowiqzaﬁy jest posiada¢ bilet lub numer rezerwacji (hiszp. Localizador)
Alsa na potaczeni ﬁazowe z Hiszpanii do Zurichu. Numer rezerwacji biletu Alsa pasazer
moze uzyska¢ dzwonigc na nr infolinii Sindbad. Jesli klient poda przy zakupie biletu swoj
adres e-mail, to przed wyjazdem bilet na linie dowozowe Alsa zostanie mu wystany
elektronicznie. Jesli nie ma takiego adresu, bilet mozna odebraé w biurach Alsa na terenie
Hiszpanii (znajdujacych si¢ w poblizu kazdego przystanku).

Jednoczesnie informujemy, ze na trasie przejazdu autokarami Alsa nie ma
polskojezycznej obstugi (zatogi postuguja si¢ glownie jezykiem hiszpanskim 1 francuskim).

Wierzymy, ze dzigki powyzszym procedurom, nasi pasazerowie bedg mieli zapewniong
najlepsza obstuge i bez probleméw dotra do celu.

W razie jakichkolwiek pytan zwigzanych z oferta prosimy o kontakt z Infolinig pod
numerem 801 22 33 44 lub 77 443 44 44,
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