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KOMUNIKAT 1/2020

z dnia 29 stycznia 2020r.
dot. wystawiana faktur za bilety z oferty Sindbad

Pragniemy przypomnieé¢, ze w zwigzku z wejSciem w zycie nowych przepisow dot. ustawy
o podatku od towarow i ustug z dniem 1 stycznia 2020 roku, niewypetnienie danych Nabywcy,
podczas procesu sprzedazy biletoéw, uniemozliwi wystawienie faktury na firme. Prosimy wigc
kazdorazowo o kierowanie do klienta zapytania o ch¢é otrzymania faktury przed rozpoczeciem
procesu sprzedazowego. Jezeli klient zglosi takie zapotrzebowanie, nalezy obowigzkowo wypetié

dane Nabywcy, dla ktérego bedzie wystawiana faktura VAT na firme.

Informujemy tym samym, ze po dokonaniu sprzedazy biletu, nie ma juz mozliwosci zmiany ani
dopisania numeru NIP Nabywcy. Numer NIP Nabywcy mozna zmieni¢ jedynie na wystawionych
rezerwacjach, ktore jeszcze nie zostaty potwierdzone, a zmiana danych Nabywcy wykonywana jest

wylacznie przez Infolinig.

Istnieje mozliwos$¢ wystawienia zbiorczej faktury na koniec miesigca dla wigkszej ilosci biletow,
pod warunkiem, ze na kazdym bilecie zostal okreslony Nabywca o numerze NIP zgodnym
z numerem NIP podanym na fakturze. Kontrola zgodno$ci numeréw NIP na biletach z numerem na
fakturze, przy wystawieniu faktury zbiorczej dla grupy biletéw, wykonywana jest przez system
automatycznie i z doktadnoscia co do samych cyfr zawartych w numerze NIP. Jesli przy sprzedazy
nie zostal okreslony numer NIP Nabywcy jako firmy, to faktura moze zosta¢ wystawiona jedynie
na nabywce, bedacego osoba fizyczna. Nie jest okreslany wtedy NIP tego Nabywcy, tylko jego
dane adresowe. Mozliwos¢ wystawienia faktury z NIP-em na takiego nabywce jest zablokowana.
Aby moc wystawi¢ fakturg na Nabywce, ktory jest osoba fizyczng i nie zostat okreslony jako

Nabywca przy sprzedazy, nalezy w pierwszej kolejnosci uzupetni¢ dane Nabywcy w bilecie.

W razie dodatkowych pytan prosimy o kontakt z Infolinig Sindbad pod nr 77 443 44 44 lub
801 22 33 44.
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