‘) SINDBAD

KOMUNIKAT 13/2022

z dnia 19 lipca 2022

dot. wzmozonego zainteresowania przejazdami na liniach Sindbad

Nasze prognozy dotyczace ilosci osoOb, zainteresowanych przejazdami liniami Sindbad
w kolejnych tygodniach sg naprawde optymistyczne. Niestety, z uwagi na nadal utrzymujace si¢ w catej
branzy przewozowej braki kadrowe na stanowiskach kierowcoé6w, mozemy nie by¢ w stanie zapewnic
nieograniczone] ilosci biletow na kierunkach realizowanych w ramach Platformy Sindbad i ich
dostepnosci dzien przed lub w dniu wyjazdu. W okresie letnim korzystamy rowniez z uslug firm

podwykonawczych, jednak i ta kwestia nie rozwigzuje wspomnianego problemu.

W zwigzku z powyzszym, szczegdlnie w okresie od 28 lipca do 10 sierpnia 2022, moga pojawiac
si¢ blokady miejsc na wybranych kierunkach nawet na kilka dni przed wyjazdem. Prosimy Panstwa
o poinformowanie swoich statych klientow o tym fakcie i zachecanie do zakupu biletoéw ze znacznym
wyprzedzeniem. Ponadto prosimy o unikanie zaktadania rezerwacji osobom, co do ktérych nie majg
Panstwo pewnosci, ze wykupig bilety. Informujemy, ze za wszystkie nieodwotane przed odjazdem

rezerwacje, bedziemy obcigza¢ biura odpowiednimi kwotami.

Obserwujemy réwniez to, co dzieje si¢ w branzy lotniczej — obecnie ceny wielu lotow sa
naprawde horrendalne, a wiele kursow jest odwolywanych, czesto w dniu wylotu. To rowniez powoduje

naptyw klientéw, zainteresowanych przejazdami naszymi liniami.

Liczymy na wyrozumiato$¢ z Panstwa strony i1 odpowiedzialne podejscie do tematu

ograniczonej ilosci miejsc sprzedazowych i zwigzanych z tym zbgdnych rezerwacji.

W razie pojawiajacych si¢ pytan dotyczacych oferty Sindbad, prosimy o kontakt pod numerem
Infolinii +48 77 443 44 44 |ub 801 22 33 44.
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